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Algemene voorwaarden hands-on trainingen voor echoscopie 
 
Hieronder vind u de algemene voorwaarden van trainingen, scholing en 
adviseurschap van hands-on trainingen voor echoscopie. 
 
Artikel 1 Definities 
 
De onderstaande met hoofdletter geschreven definities hebben in het kader van deze 
algemene voorwaarden de volgende betekenis: 
 
a. Bescheiden; alle door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer ter beschikking 

gestelde informatie of gegevens; alle in het kader van de uitvoering van de 
Opdracht / Overeenkomst door Opdrachtnemer vervaardigde of verzamelde 
gegevens;  en alle overige informatie van enige relevantie voor de uitvoering of 
voltooiing van de Opdracht. Voornoemde informatie kan al dan niet zijn 
opgeslagen op (on)stoffelijke gegevensdragers en al dan niet zijn ondergebracht 
bij derden; 

b. Opdracht / Overeenkomst: de overeenkomst van opdracht, waarbij 
Opdrachtnemer zich jegens Opdrachtgever verbindt om bepaalde 
Werkzaamheden te verrichten; 

c. Opdrachtgever; de natuurlijke persoon of de rechtspersoon die aan 
Opdrachtnemer de Opdracht heeft gegeven tot het verrichten van 
Werkzaamheden; 

d. Opdrachtnemer; Hands-on trainingen voor echoscopie vertegenwoordigd door 
Andrea Stoop-Berends, die de Opdracht heeft aanvaard. Alle Opdrachten worden 
uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door Andrea, niet door een andere ingehuurde 
trainer; 

e. Werkzaamheden; alle door Opdrachtnemer ten behoeve van Opdrachtgever uit te 
voeren werkzaamheden en verrichtingen waartoe Opdracht is gegeven en die 
door Opdrachtnemer zijn aanvaard, alsmede alle daaruit voor Opdrachtnemer 
voortvloeiende werkzaamheden en verrichtingen; 

 
Artikel 2 Toepasselijkheid 
 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op: alle aanbiedingen, offertes, 

Opdrachten, rechtsbetrekkingen en Overeenkomsten, hoe ook genaamd, waarbij 
Opdrachtnemer zich verbindt / zal verbinden om Werkzaamheden te verrichten 

voor Opdrachtgever, alsmede op alle daaruit voor Opdrachtnemer voortvloeiende 
Werkzaamheden.  

2. Afwijkingen van en aanvullingen op de Opdracht en/of deze algemene 
voorwaarden zijn slechts geldig als ze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn 
overeengekomen in, bijvoorbeeld, een (schriftelijke) Overeenkomst of (een 
nadere) opdrachtbevestiging. 

3. Indien enige voorwaarde in deze algemene voorwaarden afwijkt van een 
voorwaarde in de opdrachtbevestiging dan geldt de in de opdrachtbevestiging 
opgenomen voorwaarde voor wat betreft de tegenstrijdigheid. 

4. Deze algemene voorwaarden gelden ook voor eventuele aanvullende of 
vervolgopdrachten. 

5. De toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt 
door Opdrachtnemer hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

6. Op deze algemene voorwaarden kunnen zich ook die natuurlijke en 
rechtspersonen beroepen die direct of indirect op welke wijze dan ook, al dan niet 
op grond van een arbeidsovereenkomst, bij de dienstverlening aan Opdrachtgever 
door of vanwege Opdrachtnemer zijn betrokken. 

 
Artikel 3 Gegevens Opdrachtgever 
 
1. Opdrachtgever is gehouden om alle Bescheiden die Opdrachtnemer naar zijn 

oordeel nodig heeft voor het correct uitvoeren van de verleende Opdracht in de 
gewenste vorm, op de gewenste wijze en tijdig ter beschikking van 
Opdrachtnemer te stellen. Opdrachtnemer bepaalt wat moet worden verstaan 
onder tijdig, de gewenste vorm en de gewenste wijze. 

2. Opdrachtgever staat in voor de juistheid, de volledigheid en de betrouwbaarheid 
van de door hem verstrekte Bescheiden, ook als deze van derden afkomstig zijn, 
voor zover uit de aard van de Opdracht niet anders voortvloeit. 

3. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor schade die het gevolg is van 
onjuiste of onvolledige Bescheiden. 

4. Voor rekening en risico van Opdrachtgever zijn de door Opdrachtnemer 
gemaakte extra kosten en extra uren, alsmede de overige schade voor 
Opdrachtnemer, vanwege het niet, niet tijdig of niet behoorlijk verschaffen door 
de Opdrachtgever van voor de uitvoering van de Werkzaamheden noodzakelijke 
Bescheiden. 
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5. Opdrachtnemer heeft het recht om de uitvoering van de Opdracht op te schorten 
tot het moment dat Opdrachtgever aan de in het eerste lid genoemde 
verplichtingen heeft voldaan. 

 
Artikel 4 Uitvoering Opdracht 
 
1. Opdrachtnemer voert de Opdracht uit naar beste kunnen en met in achtneming  

van de toepasselijke wet- en (Beroeps)regelgeving. 
2. Opdrachtnemer bepaalt de wijze waarop de Opdracht wordt uitgevoerd in 

samenspraak met de Opdrachtgever. 
 
Artikel 5 (Beroeps)regelgeving 
 
1. Opdrachtgever verleent volledige medewerking aan de verplichtingen die voor 

Opdrachtnemer voortvloeien uit de toepasselijke (Beroeps)regelgeving. 
2. Opdrachtnemer treft passende maatregelen om de van Opdrachtgever 

afkomstige persoonsgegevens en andere vertrouwelijke informatie te 
beschermen. Opdrachtnemer zal Medewerkers en in te schakelen derden 
inlichten over het vertrouwelijke karakter van de informatie. Verwerking van 
persoonsgegevens door Opdrachtnemer vindt plaats conform de toepasselijke 
(inter)nationale wet- en (Beroeps)regelgeving op het gebied van de bescherming 
van persoonsgegevens. 

3. Opdrachtnemer sluit iedere aansprakelijkheid uit voor schade die ontstaat bij 
Opdrachtgever ten gevolge van het voldoen door Opdrachtnemer aan de voor 
hem geldende wet- en (Beroeps)regelgeving. 

 
Artikel 6 Intellectuele eigendom  
 
1. Het uitvoeren van de Opdracht door Opdrachtnemer houdt niet tevens in de 

overdracht van intellectuele eigendomsrechten die bij Opdrachtnemer rusten. 
Alle intellectuele eigendomsrechten die ontstaan tijdens, of voortvloeien uit, de 
uitvoering van de Opdracht behoren toe aan Opdrachtnemer. 

2. Het is Opdrachtgever uitdrukkelijk verboden om de producten waarop de 
intellectuele eigendomsrechten van Opdrachtnemer rusten, dan wel producten 
waarop intellectuele eigendomsrechten rusten met betrekking tot het gebruik 
waarvan Opdrachtnemer gebruiksrechten heeft verworven, te verveelvoudigen, 
te openbaren of te exploiteren. Hierbij gaat het bijvoorbeeld (maar niet 

uitsluitend) om: computerprogramma`s, systeemontwerpen, werkwijzen, 
adviezen, (model)contracten, rapportages, templates, macro’s en andere 
geestesproducten. 

3. Het is Opdrachtgever niet toegestaan om de in het tweede lid genoemde 
producten zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtnemer 
aan derden ter hand te stellen. Dit geldt niet in het geval Opdrachtgever een 
deskundig oordeel wil verkrijgen over de uitvoering van de Werkzaamheden door 
Opdrachtnemer. Opdrachtgever zal in dat geval zijn verplichtingen op grond van 
dit artikel opleggen aan de door hem ingeschakelde derden. 
 

 
Artikel 7 Overmacht 
 
1. Als partijen de verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet 

behoorlijk kunnen nakomen ten gevolge van overmacht in de zin van art. 6:75 BW 
dan worden die verplichtingen opgeschort tot op het moment dat partijen alsnog 
in staat zijn deze op de overeengekomen wijze na te komen. 

2. Als de situatie als bedoeld in het eerste lid zich voordoet hebben partijen het recht 
om de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk en met onmiddellijke ingang 
schriftelijk op te zeggen, overigens zonder dat recht op enige schadevergoeding 
bestaat. 

3. Indien Opdrachtnemer bij het intreden van de overmachtssituatie al gedeeltelijk 
aan de overeengekomen verplichtingen heeft voldaan, is Opdrachtnemer 
gerechtigd de verrichte Werkzaamheden afzonderlijk en tussentijds te facturen en 
dient de Opdrachtgever deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke 
transactie. 

 
Artikel 8 Honorarium en kosten 
 
1. De door Opdrachtnemer uitgevoerde Werkzaamheden worden op basis van 

bestede tijd en gemaakte kosten aan Opdrachtgever in rekening gebracht, tenzij 
partijen uitdrukkelijk anders overeenkomen zoals  bijvoorbeeld de betaling van 
een vaste prijs. Betaling van het honorarium is niet afhankelijk van het resultaat 
van de Werkzaamheden tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Reistijd en 
verblijfskosten ten behoeve van de Werkzaamheden worden apart in rekening 
gebracht indien dit van toepassing is. 
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2. Als na de totstandkoming van de Overeenkomst, maar voordat de Opdracht 
geheel is uitgevoerd, honoraria of prijzen wijzigen, heeft Opdrachtnemer het recht 
om het overeengekomen tarief aan te passen, tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen. 

3. Indien dit wettelijk verplicht is dan wordt de omzetbelasting apart in rekening 
gebracht over alle door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verschuldigde 
bedragen. Hands-on trainingen voor echoscopie is vrijgesteld voor BTW voor 
trainingen en cursussen aangezien zij een CRKBO geregistreerde instelling is. 

 
Artikel 9 Betaling 
 
1. Betaling door Opdrachtgever van de aan Opdrachtnemer verschuldigde bedragen 

dient, zonder dat Opdrachtgever recht heeft op enige aftrek, korting, opschorting 
of verrekening, te geschieden binnen 15 dagen na de factuurdatum, tenzij anders 
overeengekomen. De dag van betaling is de dag van bijschrijving van het 
verschuldigde op de rekening van Opdrachtnemer. 

2. Als Opdrachtgever niet binnen de in het eerste lid genoemde termijn heeft 
betaald, is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Er zal een herinnering 
worden verzonden zonder daaraan extra kosten te verbinden.  

3. Als Opdrachtgever niet binnen de in het tweede lid genoemde termijn heeft 
betaald, is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is Opdrachtnemer 
gerechtigd om vanaf dat moment de wettelijke (handels)rente in rekening te 
brengen 

4. Als Opdrachtgever niet binnen de in het tweede lid genoemde termijn heeft 
betaald, is Opdrachtgever gehouden tot vergoeding van alle daadwerkelijk door 
Opdrachtnemer gemaakte gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten. 
De vergoeding van de gemaakte kosten beperkt zich niet tot de eventueel door de 
rechter vastgestelde kostenveroordeling. 

5. In geval van een gezamenlijk gegeven Opdracht zijn Opdrachtgevers hoofdelijk 
aansprakelijk voor de betaling van het factuurbedrag, de verschuldigde rente(n) 
en kosten. 
 
 

 
 
 
 

Artikel 10 Aansprakelijkheid en vrijwaringen 
 
1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade van Opdrachtgever die ontstaat 

doordat Opdrachtgever aan Opdrachtnemer geen, onjuiste of onvolledige 
Bescheiden heeft verstrekt, of doordat deze niet tijdig zijn aangeleverd. 

2. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen: 
gederfde winst, andere gevolgschade of indirecte schade die het gevolg is van het 
niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door Opdrachtnemer. 

3. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor vorderingen van derden wegens 
schade die veroorzaakt is doordat Opdrachtgever aan Opdrachtnemer geen, 
onjuiste of onvolledige Bescheiden heeft verstrekt. 

4. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor aanspraken van derden 
(Medewerkers van Opdrachtnemer en door Opdrachtnemer ingeschakelde 
derden daaronder begrepen) die in verband met de uitvoering van de Opdracht 
schade lijden, welke schade het gevolg is van het handelen of nalaten van 
Opdrachtgever of van onveilige situaties in diens bedrijf of organisatie. 

5. Het bepaalde in de leden 1 t/m 4 van dit artikel heeft zowel betrekking op de 
contractuele als de buitencontractuele aansprakelijkheid van Opdrachtnemer 
jegens Opdrachtgever. 

 
Artikel 11 Opzegging 
 
1. Opdrachtgever en Opdrachtnemer kunnen tot 7 dagen voor aanvang van de 

training of cursus de Overeenkomst onmiddellijk opzeggen door middel van een 
schriftelijke kennisgeving aan de andere partij.  

2. Indien opdrachtgever annuleert tot en met de dag voor aanvang van de training 
of cursus, wordt 50% van het cursusbedrag in rekening gebracht. Bij annulering 
op de dag van de cursus of training zelf wordt het volledige cursusbedrag in 
rekening gebracht. 

 
 
Artikel 12 Elektronische communicatie  
 

1. Tijdens de uitvoering van de Opdracht kunnen Opdrachtgever en Opdrachtnemer 
door middel van elektronische middelen met elkaar communiceren en/of gebruik 
maken van elektronische opslag (zoals cloud-toepassingen). Behoudens voor 
zover schriftelijk anders is overeengekomen, mogen partijen ervan uitgaan dat 
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verzending van correct geadresseerde faxberichten, e-mails (met inbegrip van e-
mails die via internet worden verstuurd) en voicemailberichten ongeacht of deze 
vertrouwelijke informatie of stukken bevatten die op de Opdracht betrekking 
hebben, over en weer worden aanvaard. Hetzelfde geldt voor andere door de 
andere partij gebruikte of aanvaarde communicatiemiddelen. 

2. Opdrachtgever en Opdrachtnemer zijn jegens elkaar niet aansprakelijk voor 
schade die eventueel voortvloeit bij één of ieder van hen ten gevolge van het 
gebruik van elektronische middelen van communicatie, netwerken, applicaties, 
elektronische opslag, of overige systemen waaronder – maar niet beperkt tot – 
schade ten gevolge van niet-aflevering of vertraging bij de aflevering van 
elektronische communicatie, omissies, vervorming, onderschepping of 
manipulatie van elektronische communicatie door derden of door 
programmatuur/apparatuur gebruikt voor verzending, ontvangst of verwerking 
van elektronische communicatie, overbrenging van virussen en het niet of niet 
goed functioneren van het telecommunicatienetwerk of andere voor 
elektronische communicatie benodigde middelen, behoudens voor zover de 
schade het gevolg is van opzet of grove schuld. Het voorgaande geldt eveneens 
voor het gebruik dat Opdrachtnemer daarvan maakt in haar contacten met 
derden. 

3. Zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer zullen al hetgeen redelijkerwijs van 
ieder van hen verwacht mag worden doen of nalaten ter voorkoming van het 
optreden van voornoemde risico’s. 

4. Het bepaalde in artikel 10 is van dienovereenkomstige toepassing. 
 
Artikel 13 Klachtenafhandeling 
 
Hands-on trainingen voor echoscopie beschikt over een klachtenregeling welke is 
ondergebracht bij het CBKZ. Heeft u een klacht, dan kunt u contact opnemen met 
CBKZ via onderstaande link. 
https://cbkz.nl/wp-content/uploads/2023/06/CBKZ-trainingen-Klachtenregeling-
november-2021.pdf 
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